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 I. შესავალი  
 

 

 

წინამდებარე დოკუმენტი წარმოადგენს შპს ორიენტირის (შემდგომში -კოლეჯი) 

მიერ 2019 წელს ჩატარებული კვლევის ანგარიშს, რომლის მიზანი იყო 

რაოდენობრივი კვლევის მეთოდის გამოყენებით ინფორმაციის შეგროვება 

კოლეჯის კურსდამთავრებულების კმაყოფილების შესახებ, თუ რამდენად 

შეუწყოთ ხელი მათ დასაქმებაში კოლეჯის პროფესიული საგანმანათლებლო 

პროგრამების ფარგლებში შეძენილი ცოდნითა და უნარ-ჩვევებით. 

კვლევაში მონაწილეობა მიიღეს კოლეჯის სხვადასხვა საგანმანათლებლო 

პროგრამის კურსდამთავრებულებმა. 

რაოდენობრივი კვლევის ძირითად მიზანს წარმოადგენდა იმის შეფასება, თუ 

რამდენად კმაყოფილები არიან კურსდამთავრებულები მათ მიერ პროფესიული 

საგანმანათლებლო პროგრამების ფარგლებში შეძენილი ცოდნითა და უნარ-ჩვევებით, 

ასევე, როგორია მათი ხედვა კოლეჯის შესახებ და მათი დასაქმების ხარისხი. 
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2.1 კვლევის მეთოდი 

კოლეჯში, კვლევის ფარგლებში „კურდამთავრებულთა კმაყოფილების კვლევა“, 

გამოყენებულ იქნა რაოდენობრივი კვლევის მეთოდი, რომელიც გამოკითხვის მიზნით 

კითხვარის გამოყენებას მოიცავდა. 

 

კვლევის საგანი კურსდამთავრებულთა კმაყოფილების განსაზღვრა. 

საკვლევ სეგმენტად განისაზღვრა კოლეჯის სხვადასხვა საგანმანათლებლო 

პროგრამის კურსდამთავრებულები. 

კვლევა განხორციელდა შპს ორიენტირის სხვადასხვა საგანმანათლებლო პროგრამის 

კურსდამთავრებულების გამოკითხვით, ონლაინ გამოკითხვის გზით, 

სტრუქტურირებული კითხვარის გამოყენებით, რომელიც განთავსებული იყო Google 

Doс-ზე, კითხვარი დაეგზავნა კოლეჯის კურსდამთავრებულებს. 

2.2 შერჩევის ერთობლიობა 

რაოდენობრივი კვლევის განსახორციელებლად გამოყენებულ იქნა მიზნობრივი 

შერჩევის მეთოდი, რომლის ფარგლებში შეირჩა შპს ორიენტირის სხვადასხვა 

საგანმანათლებლო პროგრამის კურსდამთავრებულები.  
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II. კურდამთავრებულთა კმაყოფილების კვლევის  დიზაინი და 

მეთოდოლოგია 
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III. კურსდამთავრებულების კმაყოფილების კვლევის მიზანი და ამოცანები 
 
 

3.1. კვლევის მიზანი 

კვლევის მიზანს წარმოადგენს იმ ცვლილებების შეფასების ინსტრუმენტს, რომლებსაც 

ადგილი ჰქონდა კურსდამთავრებულთა ცხოვრებაში სწავლის დასრულების შემდეგ. 

შეგროვებული მონაცემები მოიცავს, როგორც კურსდამთავრებულთა შესახებ 

ფაქტობრივ ინფორმაციას, ასევე მათ აღქმებს, დამოკიდებულებებსა და შეფასებებს 

საკუთარ პროფესიულ გადაწყვეტილებებსა და მასთან დაკავშირებულ პროცესებზე. 

კოლეჯის კურსდამთავრებულთა გამოკითხვა არის საგანმანათლებლო პროგრამის 

სწავლის შედეგის მიღწევის შეფასების ერთ-ერთი საშუალება. მათგან მიღებული 

უკუკავშირი, საშუალებას აძლევს კოლეჯს დააკვირდეს, თვალყური ადევნოს საკუთარი 

კურსდამთავრებულების პროფესიულ განვითარებას/სტატუსს და დაეხმარება სასწავლო 

პროცესის ხარისხის გაუმჯობესებაში.  

3.2 კვლევის ამოცანები: 

 „კურდამთავრებულთა კმაყოფილების კვლევა“ -ის ამოცანებად განისაზღვრა: 

 კურსდამთავრებულების კმაყოფილების დადგენა კოლეჯში მიღებული 

ცოდნის ხარიხით; 

 კურსდამთავრებულების  მიერ კოლეჯის პროფესიული საგანმანათლებლო 

პროგრამების ფარგლებში შეძენილი ცოდნისა და უნარ-ჩვევების თავსებადობის 

დადგენა მათი სამსახურიებრივ მოვალეობებთან. 

 კოლეჯის კურსდამთავრებულების დასაქმებაში ხელისშემშლელი ფაქტორების 

გნსაზღვრა. 
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შპს ორიენტირის ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურმა ჩაატარა 

„კურდამთავრებულთა კმაყოფილების კვლევა“, რომლის ფარგლებში გამოიკითხნენ 

კოლეჯის სხვადასხვა საგანმანათლებლო პროგრამის კურსდამთავრებულები. 

რაოდენობრივი კვლევა განხორციელდა სტრუქტურირებული კითხვარი 

გამოყენებით, რომელიც მოიცავდა დახურულ და ღია კითხვებს და დაეგზავნათ 

კვლევაში მონაწილეებს. 

ქვემოთ გთავაზობთ მიღებული კვლევის შედეგების განხილვას. 

 

4.1 კურდამთავრებულთა კმაყოფილების კვლევის რაოდენობრივი კვლევის 

შედეგი 
 

როგორც ზემოთ აღნიშნულია, კითხვარი დაეგზავნა კოლეჯში არსებული სხვადასხვა 

პროგრამის კურდამთავრებულებს. კვლევაში მონაწილეობა მიიღო 71 პროფესიული 

კურდამთავრებულებმა. 

კოლეჯის კურდამთავრებულებს ვთხოვეთ დაეფიქსირებინათ, თუ რა იყო კონკრეტული 

პროგრამის არჩევის ძირითადი მიზეზი. აღმოჩნდა, რომ უმრავლესობას 60,6%-ს 

აინტერესებდათ მათ მიერ შერჩეული პროფესია. ხოლო, გამოკითხულთა 32,4%-ს 

ესაჭიროებოდა თავისი სამსახურისთვის. (იხ. დიაგრამა N1) 

 

65%

35%

დიაგრამა N1. რა იყო კონკრეტული პროგრამის არჩევის ძირითადი

მიზეზი?

მჭირდებოდა ჩემი

სამსახურისთვის

მაინტერესებდა ეს

პროფესია
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IV. კურსდამთავრებულების კმაყოფილების კვლევის 

რაოდენობრივი კვლევის შედეგები 
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კვლევაში მონაწილეთა უმრავლესობა აფიქსირებს, რომ კმაყოფილი არიან არჩეული 

პროგრამის ხარისხისა და სწავლა/სწავლების დონით, ხოლო მცირე მათგანი ამბობს, რომ 

ნაწილობრიბად გამართლდა მათი მოლოდინები (იხ. დიაგრამა N 2). 

 
 

 

კუსდმათავრებულების უმატესობამ დააფიქსირეს, რომ პროფესიულ საგანმანათლებლო 

პროგრამამ გაამართლა მათი მოლოდინები (იხ. დიაგრამა N 3). 

 

 
 

93%

0%

7%

დიაგრამა N2. კმაყოფილიდარჩით არჩეული პროგრამის

ხარისხისა და სწავლა/სწავლებისდონით

დიახ

არა

ნაწილობრივ

87%

0%

13%

დიაგრამა N3. პროფესიულ საგანმანათლებლო პროგრამამ

გაამართლათუ არა თქვენი მოლოდინი მის მიმართ

დიახ

არა

ნაწილობრივ
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გამოკითხულთა 71,8 დადებითად აფასებს პროგრამის ფარგლებში მიღწეულ სწავლის 

შედეგებს.  (იხ. დიაგრამა N4). 

 
 

 

გამოკითხულთა 84,3 % არ მიიჩნია, რომ ზოგადი სიტვაცია სასწავლებელში კარგი იყო. (იხ. 

დიაგრამა N 5). 

 

 

 

72%

28%

0%

დიაგრამა N4. როგორ შეაფასებდით პროგრამის ფარგლებში

მიღწეულ სწავლის შედეგებს

კარგი

დამაკმაყოფილებელი

ცუდი

დიაგრამა N5. როგორ შეაფასებდითზოგადად სიტუაციას სასწავლებელში?

კარგი

დამაკმაყოფილებელი

ცუდი

პროფესიონალი

პრდაგოგები,

სტუდენტზე

მორგებული გარემო
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შეკითხვაზე ურჩევთ თუ არა თქვენს მეგობრებს/ახლობლებს ჩვენს დაწესებულებაში სწავლას, 

გამოკითხულთა უმედესობა ურჩევს სხვას კოლეჯში სწავლას. (იხ. დიაგრამა N6). 

 

 

კოლეჯში მონაწილეთა 64,3 % დასაქმებულია, ხოლო დასაქმებულთა უმეტესი ნაწილი 

მუშაობს თავისი სპეციალობით (იხ. დიაგრამა N7, დიაგრამა N8). 

 

დიაგრამა N6. ურჩევთთუ არა თქვენს მეგობრებს/ახლობლებს ჩვენს

დაწესებულებაში სწავლას

დიახ

არა

რა თქმა

უნდა

დიაგრამა N7. ხართთუ არა დასაქმებული

დიახ

არა
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კუსდამთავრებულეთა უმეტესობა აღნიშნავს, რომ მათი სამსახურეობრივი მოვალეობები 

ემთხვევა კვალიფიკაციის ფარგლებში განვითარებულ პროფესიულ უნარებს. უმეტესი 

მათგანი პასუხობს, რომ მათ მიერ მიღებული ცოდნა იმ მოთხოვნებს, რომლებიც 

აუცილებელი სამსახურეობრივი მოვალეობების შესასრულებლად. (იხ. დიაგრამა N9, 

დიაგრამა N10) 

 

დიაგრამა N8. მუშაობთთუ არათქვენი სპეციალობით

დიახ

არა

ჯერ არა

ზოგჯერ

დიაგრამა N9. თქვენი მოვალეობები აღნიშნულთანამდებობაზე ემთხვევა

თუ არა კვალიფიკაციის ფარგლებში განვითარებულ პროფესიულუნარებს

დიახ

არა

ნაწილობრივ



შპს „ორიენტირი“ 

 

 

10 
 

 

 

გამოკითხულთა უმრავლესობა აღნიშნავს, რომ კმაყოფილები არიან კოლეჯში მიღებული 

განათლებით.(იხ. დიაგრამა N11) 

 

 

დიაგრამა N10. რამდენად პასუხობსთქვენს მიერ მიღებული ცოდნა იმ

მოთხოვნებს, რომლებიც აუცილებელია სამსახურებრივი მოვალეობების

შესასრულებლად

დიახ

არა

ნაწილობრივ

დიაგრამა N 11. ხართთუ არა კმაყოფილი ჩვენთან მიღებული

განათლებით

დიახ

არა

ნაწილობრივ



შპს „ორიენტირი“ 

 

 

 

10 
 

  11 
 

 

 

კურსდამთავრებულები გამოიკითხნენ, თუ რა სახის სირთულეებს წააწყდნენ სამუშაოს მოძიების 

პროცესში. პასუხები შემდეგი სახისაა: 

 

 გამოკითხულთა უმეტესობა აფიქსირებს, რომ სამსახურის ძიების პროცესში არ 

ჰქონიათ რაიმე სახის სირთულე; 

 მცირე მათგანი გამოცდილების ნაკლებობას ასახელებს. 

 

კოლეჯი დაინტერესდა, არის თუ არა რაიმე სპეციფიკური საკითხები და ახალი მოთხოვნები თქვენ 

სფეროში, რაც სასურველია ისწავლებოდეს პროგრამის ფარგლებში, მათ დააფიქსირე შემდეგი: 

 უშუალოდ წამლების ცოდნა; 

 დაწვლილებითაა მოცემული პროგრამაში მასალა რაც საჭიროა ბავშვის სწორად 

აღსაზრდელად; 

 მეტნაკლებად ყველა საჭირო საგანი ისწავლებოდა; 

 უფრო მეტად პრაქტიკის გაღრმავება იქნებოდა სასურველი. 

 

 

V. კვლევის ანალიზი  
 

2019 წელს კოლეჯის ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის მიერ 

განხორციელდა კურდამთავრებულთა კმაყოფილების კვლევა, რომლის 

ფარგლებში შემუშავდა კითხვარი, რომლის მიზანი წარმოადგენდა იმ ცვლილებების 

შეფასების ინსტრუმენტს, რომლებსაც ადგილი ჰქონდა კურსდამთავრებულთა 

ცხოვრებაში სწავლის დასრულების შემდეგ. კითხვარი დაეგზავნა კოლეჯის ყველა 

კურდამთავრებულებს. გამოკითხვაში მონაწილეობა მიიღო 71 კოლეჯის 

კურსდამთავრებულება. კითხვარი შედგებოდა 13 კითხვისა და რეკომენდაციის 

ნაწილისგან. 

კვლევაში მონაწილეთა კუსრდამთავრებულთა უმრავლესობამ დააფიქსირა, რომ 

პროგრამის არჩევის მიზეზი პროფესიის ინტერესმა გამოიწვია. უმეტესი მათგანი 

კმაყოფილები არიან კოლეჯში არსებული გარემოთი და სწავლა-სწავლების 

პროცესით. დადებითად აფასებენ პროგრამის ფარგლებში მიღწეულ შედეგებს, რაც  

12 
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აისახა მათ კარიერულ წინსვლაში. ისინი ადასტურებენ, რომ კვალიფიკაციის 

ფარგლებში განვითარებული პროფესიული უნარები შესაბამისობაშია სამსახუროებრივ 

საქმიანობასთან და თავს ადვილად ართმევენ დაკისრებულ მოვალეობებს. აქვე უნდა 

აღინიშნოს, რომ კოლეჯის კურსდამთავრებულები კმაყოფილები არიან მიღებული 

განათლებით, რაც დაეხმარათ მათ სამსახურის ძიების დროს არ წასწყომოდნენ რაიმე 

სირთულეებს და უმეტესი მათგანი დასაქმებულია თავისი პროფესიის მიხედვით. 

რეკომენდაციის ნაწილის ანალიზმა აჩვენა, რომ კურსდამთავრებულები კმაყოფილები 

არიან კოლეჯში მიღებული ცოდნით და უნარ-ჩვევებით. ისინი თავის ახლობლებს 

ურჩევენ მიიღონ პროფესიული განათლება შპს ორიენტირში.  
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კურსდამთავრებულებთა კმაყოფილების კვლევა 
 

ამ გამოკითხვის მიზანია იმის შეფასება, თუ რამდენად კმაყოფილები არიან კურსდამთავრებულები  
საგანმანათლებლო დაწესებულების მიერ გავლილი პროგრამებით/სასწავლო კურსით. კველევის 
შედეგად შეგროვებული მონაცემებით შესაძლებელი იქნება კოლეჯში არსებული მდგომარეობისა,  
სწავლა/სწავლების ხარისხის გაუმჯობესება და   პროგრამის შემუშავების საფუძველი . (ანონიმურობა 
გარანტირებულია). გთხოვთ გულწრფელად შეავსოთ კითხვარი . 

 

1. რა იყო კონკრეტული  პროგრამის არჩევის ძირითადი მიზეზი? 

o მჭირდებოდა ჩემი სამსახურისთვის 

o მაინტერესებდა ეს პროფესია 

 

2. კმაყოფილი დარჩით არჩეული პროგრამის ხარისხისა და სწავლა/სწავლების დონით? 

O    დიახ 

O  არა 

O  ნაწილობრივი 

 

3. პროფესიულ საგანმანათლებლო პროგრამამ გაამართლა თუ არა თქვენი მოლოდინი მის 

მიმართ? 

 

O    დიახ 

O  არა 

O  ნაწილობრივი 

 

4 .როგორ შეაფასებდით  პროგრამის ფარგლებში მიღწეულ სწავლის შედეგებს?’ 

O    კარგი 

O დამაკმაყოფილებელი 

O  ცუდი 
 

5.როგორ შეაფასებდით ზოგადად სიტუაციას სასწავლებელში? 

 

13 
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O    კარგი 

O დამაკმაყოფილებელი 

O  ცუდი 

 

6.ურჩევთ თუ არა თქვენს მეგობრებს/ახლობლებს ჩვენს დაწესებულებაში სწავლას? 

O    დიახ 

O არა 

 

7. ხართ თუ არა დასაქმებული? 

 

O    დიახ 

O არა 

 

8. მუშაობთ თუ არა თქვენი სპეციალობით? 

 

O    დიახ 

O არა 

 

9.გთხოვთ, აღწეროთ ის ძირითადი სირთულეები, რომლებსაც წააწყდით სამუშაოს მოძიების 

პროცესში? 

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________ 

 

10.თქვენი მოვალეობები აღნიშნულ თანამდებობაზე ემთხვევა თუ არა  კვალიფიკაციის  ფარგლებში 

განვითარებულ პროფესიულ უნარებს ? 

 

O    დიახ 

O  არა 

O  ნაწილობრივი 

 

11. რამდენად პასუხობს თქვენს მიერ მიღებული ცოდნა იმ მოთხოვნებს, რომლებიც აუცილებელია 

სამსახურებრივი მოვალეობების შესასრულებლად? 

 

O    დიახ 

O  არა 
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12. არის  თუ  არა  რაიმე სპეციფიკური საკითხები და ახალი მოთხოვნები თქვენ სფეროში,  რაც 

სასურველია ისწავლებოდეს პროგრამის ფარგლებში? 

 

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________ 

 

13. ხართ თუ არა კმაყოფილი ჩვენთან მიღებული განათლებით? 

O    დიახ 

O  არა 

O  ნაწილობრივი 

 

14.თქვენი რეკომენდაცია 

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________
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 დანართი 2. კითხვარი პროფესიული განათლების სტუდენტებისათვის 
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